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PROJETODE LEIN® RA4Z 126

Institui o sistema de transporte publico urbano
de passageiros de Belo Horizonte e da outras
providéncias.

A Camara Municipal de Belo Horizonte decreta:

CAPITULO |
DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° - O sistema de transporte publico urbano de passageiros de Belo
Harizonte fica organizado em:;

| - subsistema de transporte individual por taxi;

Il - subsistemas de transporte coletivo:

a) por énibus convencional de carater essencial:

b) por énibus suplementar;

¢) por taxi-lotacao;

Il - subsistema de bilhetagem eletrénica;

IV - subsistema de terminais, trilhos e infraestrutura de suporte.

§ 1° - O transporie individual de passageiros por taxi tera trajetéria definida
pelo passageiro desde o ponto de embarque até o de desembarque.

§ 2° - O transporte coletivo de passageiros tera trajetoria fixa e regular, com
quantidade de viagens e tempo entre viagens definidos pelo Poder Executivo.

§ 3° - Poderao ser oferecidos servigos especiais para os transportes previstos
no caput deste artigo com tarifa diferenciada quando:

| - o veiculo de transporte coletivo oferecer poltronas individualizadas
reclinaveis, nao se admitindo passageiros viajando em pé;

Il - o veiculo de transporte individual tiver ar-condicionado, 4gua mineral para
0 passageiro e for conduzido por motorista bilingue.

§ 4° - Os onibus articulados, os 6nibus de trénsito rapido e os veiculos leves

sobre trilhos séo caracterizados como convencionais e nao poderéo ter tarifacao
diferenciada em decorréncia da oferta de servigos especiais.
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§ 5° - Fica o Municipio autorizado a celebrar acordos e convénios, bem como
a participar de consoércios cujo objeto seja a integragdo multimodal ou a oferta de
servigos de transporte intermunicipal de carater urbano.

§ 6° - O Poder Executivo divulgara, de forma sistematica e periédica, os
impactos dos beneficios tarifarios concedidos no valor das tarifas dos servigos de
transporte publico coletivo, em especial aqueles decorrentes de integragéo tarifaria e
de acordos com outros entes federados.

Secao l
Das Definigoes

Art. 2° - Para os fins desta lei, entende-se por:

| - bilhetagem eletrénica: conjunto de equipamentos, programas, aplicativos e
procedimentos operacionais projetados e implantados para controlar a operacgdo e o
fluxo de tarifagéo;

Il - tarifa: prego publico instituido por ato especifico do poder publico, cobrado
do usuario pelo uso do transporte puablico;

Il - transporte publico coletivo: servigo publico de transporte de passageiros
acessivel a toda a populagdo mediante pagamento individualizado, com itinerarios e
precgos fixados pelo poder publico:

IV - transporte publico individual: servico remunerado de transporte de
passageiros aberto ao plblico por intermédio de veiculo de aluguel, autorizado pelo
poder plblico para a realizagdo de viagens individualizadas, conforme precos
fixados pelo poder publico;

V - déficit tarifario: diferenga a menor entre o resultado da arrecadacgio da
tarifa publica cobrada do usuario e o valor de remuneracao ao delegatario do servigo
de transporte publico de passageiros no periodo fixado em regulamento:

VI - superavit tarifario: diferenca a maior entre o resultado da arrecadagao da
tarifa publica cobrada do usuario e o valor de remuneragéo ao delegatario do servigo
de transporte publico de passageiros no periodo fixado em regulamento:

VII - via arterial: via publica caracterizada por intersegdes em nivel,
geralmente controlada por semaforo, com acessibilidade aos lotes lindeiros, as vias
secundarias e as vias locais, possibilitando o transito entre as regides da cidade;

VIl - transporte publico coletivo suplementar: aquele prestado na forma de
redes de servico operadas diretamente pelo poder publico ou por delegatarios
selecionados por processo licitatorio, com uso de veiculos automotores de até 9
(nove) metros de comprimento;

IX - transporte publico coletivo convencional de carater essencial: aquele

prestado na forma de redes de servico operadas diretamente pelo poder publico ou
por delegatarios selecionados por processo licitatorio, com uso de veiculos
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automotores acima de 9 (nove) metros de comprimento, cuja prestagdo €
fundamental para o acesso a outros servicos essenciais, garantidores de
necessidades inadidveis e que, se interrompido, pode colocar em risco a
sobrevivéncia, a saGde e a seguranga da populacio;

X - transporte por taxi lotacéo: modalidade destinada a prestacao do servico
de taxi com tarifa fixa, lotagdo maxima e rota definida pelo poder publico, conforme
regulamento;

Xl - transporte clandestino: servigo remunerado de transporte coletivo de
passageiros promovido por pessoa fisica ou juridica que nao possua delegacao ou
licenciamento do poder competente, conforme legislagao federal:

Xl - transporte irregular: servico remunerado de transporte coletivo de
passageiros promovido por pessoa fisica ou juridica cujo licenciamento ou
delegacéo do poder competente esteja suspenso ou que tenha deixado de manter
as condi¢Ges exigidas em regulamento para licenciamento ou delegacao;

XIll - cartdo de bilhetes: cartao fisico com tarja magnética, chip ou midia de
registro eletrénico, com identificador Unico e sistema de segurang¢a antifraude,
utilizado para fins de bilhetagem eletrénica em veiculos e estagdes dos subsistemas
de transporie coletivo;

XV - cartéo virtual de bilhetes: cartdo gerado pelo usudrio, com identificador
Unico e vinculado ao cartéo de bilhetes fisico, com sistema de seguranca antifraude
€ para uso exclusivo dos usuérios identificados dos bilhetes eletrénicos, por meio de
dispositivos eletrénicos com tecnologia de conexso por aproximagao - near field
communication - NFC.

XV - paradas de embarque e desembarque - PEDs: terminais, estacoes,
pontos e abrigos em vias e imoveis, para embarque, desembarque e transbordo de
passageiros.

Segaol ll
Dos Principios, Diretrizes e Objetivos

Art. 3° - Os subsistemas de transporte ptiblico urbano de passageiros estao
fundamentados nos seguintes principios:

| - acessibilidade universal:

Il - desenvolvimento sustentavel da cidade, nas dimensées socioecondmica e
ambiental;

Il - equidade no acesso dos cidad&os ao transporte publico coletivo;

IV - eficiéncia, eficacia e efetividade na prestagdo dos servigos de transporte
urbano de passageiros;
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V - gestdo democratica e controle social do planejamento e da avaliagdo dos
servicos de transporte urbano de passageiros;

VI - seguranga nos deslocamentos das pessoas:

VII - justa distribuigao dos beneficios e 6nus decorrentes do uso dos servigos
de transporte urbano de passageiros;

VIII - equidade no uso do espago publico de circulagao, vias e logradouros;
IX - eficiéncia, eficacia e efetividade na circulagado urbana;
X - modicidade tarifaria para o usuario do transporte coletivo;

Xl - combate ao monopdélio privado e a cartelizac&o dos servigos de transporte
urbano de passageiros.

Art. 4° - Os subsistemas de transporte publico urbano de passageiros sao
orientados pelas seguintes diretrizes:

| - integragéo com as politicas nacional e estadual de mobilidade urbana e
também com as politicas municipais de desenvolvimento urbano e de habitagzo,
saneamento basico, planejamento e gestdo do uso do solo;

Il - prioridade dos modos de transportes ndo motorizados sobre os
motorizados e dos servicos de transporte publicos coletivos sobre o transporte
individual motorizado;

Il - integracéo entre os modos e servigos de transporte urbano;

IV - mitigagdo dos custos ambientais, sociais e econdmicos dos
deslocamentos de pessoas na cidade;

V - incentivo ao desenvolvimento cientifico-tecnolégico e ao uso de energias
renovaveis € menos poluentes;

VI - priorizagéo de projetos de transporte publico coletivo estruturadores do
territdrio e indutores do desenvolvimento urbano integrado;

VIl - garantia de sustentabilidade econémica das redes de transporte puablico
coletivo de passageiros, de modo a preservar a continuidade, a universalidade e a
modicidade tarifaria do servigo;

VIII - promocgéo da equidade no acesso aos Servicos;

IX - inclus&o das pessoas em condigéo de vuinerabilidade social e situagao de
rua;

X - seguranga e suporte & mulher, ao idoso, 4 pessoa com deficiéncia, a
pessoa neurodivergente e as demais minorias;
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Xl - viabilizagao da politica de ocupagaoc equilibrada da cidade de acordo
com o plano diretor municipal;

Xl - combate ac racismo e a outras formas de discriminacgéo;

Xl - melhoria da eficiéncia e da eficacia na prestagéo dos servigos;

XIV - contribuigdo dos beneficiarios diretos e indiretos para custeio da
operagao dos servigos;

XV - simplicidade na compreensio, na transparéncia da estrutura tarifaria
para o usuario e na publicidade do processo de revisao:

XVI - priorizagéo da modicidade da tarifa para o usuario;

XVII - integragéo fisica, tarifaria e operacional dos diferentes modos e das
redes de transporte publico e privado na cidade:

XVII - articulagdo interinstitucional dos orgaos gestores dos entes federativos,
em especial com os Municipios da Regiao Metropolitana de Belo Horizonte e com o
Estado de Minas Gerais;

XIX - estabelecimento e publicidade de parametros de aferi¢céo da qualidade e
da quantidade de servigos de transporte viario urbano prestados ao publico;

XX - incentivo & utilizagdo de créditos eletronicos tarifarios por meio de
descontos tarifarios.

Art. 5° - Os subsistemas de transporte publico urbano de passageiros
possuem os seguintes objetivos:

I - viabilizar o direito de ir e vir, reduzindo as desigualdades e promovendo a
inclusao social;

il - promover o acesso aos servicos basicos e a equipamentos sociais:

Il - melhorar as condigbes de acessibilidade e mobilidade urbanas da
populacao;

IV - promover o desenvolvimento sustentavel com a mitigagao dos custos
ambientais e socioecondmicos dos deslocamentos de pessoas no espacgo urbano;

V - consolidar a gestdo democratica como instrumento e garantia da
construgao continua do aprimoramento da mobilidade urbana.

Secio 1l
Dos setvigcos urbanos de transporte de passageiros sobre trilhos

Art. 6° - Fica autorizada a implantacéo do Veiculo Leve sobre Trithos - VLT -
como meio de transporte coletivo no Municipio.
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Paragrafo Gnico - Os estudos, os projetos, a implantagdo, a manutencéo e o
gerenciamento do VLT serdo de responsabilidade do 6rgao gestor de transito do
Municipio, que podera buscar parcerias publicas e privadas.

Art. 7° - Sao diretrizes para a implantagéo do VLT como meio de transporte
coletivo:

| - racionalizar o uso da infraestrutura instalada e expandir os subsistemas de
transporte coletivo por meio da utilizagdo dos ramais ferroviarios subutilizados
existentes no Municipio;

Il - possibilitar a integragdo do VLT com os demais modais de transporte
coletivo do Municipio;

Il - proporcionar maior integragdo entre os municipios da Regido
Metropolitana de Belo Horizonte.

) CAPITULO Il
DAS OBRIGAGOES, DOS DIREITOS E DAS RESPONSABILIDADES

Secaoll
Direitos e Responsabilidades dos Usuarios

Art. 8° - Sao direitos dos usuérios dos subsistemas de transporte publico
urbano de passageiros:

| - receber o servigo adequado, com regularidade de oferta e dentro do padrao
de qualidade estabelecido em regulamento do Poder Executivo;

Il - participar do planejamento, da fiscalizag3o e da avaliagao da politica local
de mobilidade urbana;

Il - ser informado nos pontos de embarque e desembarque de passageiros,
bem como em aplicativos e sitios eletrénicos oficiais, de forma gratuita e acessivel,
sobre itinerarios, horarios, inclusive alteragdes temporarias, além de tarifas dos
servigos e formas de interacdo com outros modais;

IV - ter ambiente seguro, higiénico e com acessibilidade universal para a
utilizacéo dos servicos.

§ 1° - Os usuarios dos servigos terdao o direito de ser informados, em
linguagem acessivel e de facil compreensao, sobre:

| - seus direitos e responsabilidades;
Il - os direitos e obriga¢des dos operadores dos servigos;
Il - as obrigag6es e formas de atuacao dos fiscais dos servigos;

IV - os padrbes preestabelecidos de qualidade e quantidade dos servigos
ofertados, bem como os meios para reclamagdes e respectivos prazos de resposta.
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§ 2° - Seréo realizadas pelo poder publico campanhas educacionais e de
conscientizagcdo sobre 0 uso respeitoso e solidario dos assentos preferenciais no
transporte publico urbano coletivo de passageiros.

§ 3° - Todos os assentos dos veiculos de fransporte publico coletivo do
Municipio, convencional ou suplementar, ficam destinados ao uso preferencial dos
seguintes usuarios:

| - pessoa com deficiéncia;
Il - pessoa com transtorno do espectro autista - TEA;

[l - pessoa com mobilidade reduzida, incluindo idoso, gestante, lactante,
pessoa obesa e pessoa com crianga de colo.

§ 4° - O desenho, a implantagéo e a identificac8o de assentos preferenciais
nos termos desta lei atenderao as especificagbes definidas em regulamento, com
vistas ao acesso universal.

§ 5° - Ficam reservados, como assentos preferenciais destinados aos
usuarios listados no § 3° deste artigo, no minimo, 10% (dez por cento) do total de
assentos nos terminais, estagbes e salas de espera que integram o sistema de
transporie de passageiros em todas as modalidades.

Art. 9° - A participagéo da sociedade civil no planejamento, na fiscalizagio e
na avaliagdo dos subsistemas de transporte publico urbano de passageiros sera
assegurada pelos seguintes instrumentos:

| - érgéo colegiado paritario, formado por representantes do poder pablico,
representantes da sociedade civil vinculados aos trabalhadores em transporte de
passageiros e representantes dos delegatarios de servigos de transporte, com o
objetivo de aferir a regularidade da execucdo dos servicos e sugerir melhorias no
sistema;

Il - ouvidoria especializada no atendimento e no auxilio ao usuario;

Il - consultas pablicas e audiéncias que incluam a apresentacdo dos
resultados de auditoria, realizadas pelo menos uma vez ao ano;

IV - procedimentos sistematicos de comunicacio, de avaliagéo da satisfacao
dos cidadaos e dos usuarios e de prestagdo de contas publicas.

Art. 10 - Fica autorizado o transporte de animal domestice de pequeno porte
em Onibus coletivo urbano no Municipio, observados os limites estabelecidos neste
artigo.

§ 1° - Cada passageiro podera transportar até 1 (um) Unico animal doméstico

de pequenoc porte por viagem, desde que ele tenha até 12 (doze) quilos, observadas
as seguintes condigdes:
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| - o tutor pagaré a tarifa regular pela utilizagdo do assento para o animal
transportado;

Il - o tutor portara o certificado de vacina do animal, emitido por médico
veterinario registrado no Conselho Regional de Medicina Veterinaria - CRMV, e o
apresentara ao motorista do énibus no momento do embarque;

I - o animal sera transportado em caixa de transporte adequada, feita de
fibra de vidro ou material similar, resistente e a prova de vazamento, sendo vedado o
seu transporte solto ou em caixa de papelao:;

IV - o animal ndo ser4 transportado com nenhum tipo de alimento, agua ou
dejetos;

V - o tutor e o animal descerdo na prdxima parada, caso o animal precise
alimentar-se ou haja necessidade de limpeza da caixa de transporte durante o
trajeto;

VI - o animal doméstico de pequeno porte devera estar devidamente
higienizado, com vistas a preservacéo da sua salde e da saude dos usuarios do
transporte coletivo.

§ 2° - As exigéncias definidas no § 1° deste artigo néo se aplicam a cao-guia.

§ 3° - O embarque e o desembarque do tutor e de seu animal doméstico de
pequeno porte nao implicarao a akteragédo do cumprimento do quadro de regime de
funcionamento, itinerario e horério regular da linha.

§ 4° - Fica sob a inteira responsabilidade do tutor e do condutor do animal
domestico de pequeno porte qualquer dano causado a terceiros.

§ 5° - Fica proibido o transporte de animal doméstico de pequeno porte que,
por sua especie, ferocidade, pegonha ou estado de satde, comprometa o conforto e
a seguranga do veiculo, de seus ocupantes ou de terceiros.

Art. 11 - Configuram infragées administrativas do usuario dos subsistemas de
transporte publico urbano coletivo as seguintes praticas no interior dos veiculos e
nas estagdes de embarque e desembarque de passageiros:

| - utilizagdo de aparelho emissor de sons e ruidos sem fones de ouvido;

Il - comercializagdo de bens e servicos sem a autorizagéo prévia do poder
publico municipal;

[l - embarque, desembarque e transporte de cargas;
IV - desacato ao condutor do veiculo, ac agente de bordo, aos profissionais
da limpeza e manutencdo, da administracdo, da emissdo de bilhetes e do

atendimento ao usuario, no exercicio das respectivas atribuicdes ou em fungao
delas;
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V - embarque, desembarque e transporte de bens e de animais em desacordo
com o estabelecido nesta lei.
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Paragrafo dnico - Fica autorizado o Poder Executivo, observado o direito de
contraditério e a ampla defesa, estabelecer sancdes, na forma do regulamento,
contra as infragdes de que trata este artigo, inclusive com suspenséo de validagao
dos bilhetes eletronicos, de recargas ou de devolugbes de créditos tarifarios, por
prazo determinado n&o superior a um ano.

Secao ll
Obrigacdes dos Orgaos Gestores do Sistema de Transporte Publico Urbano de
Passageiros

Art. 12 - S&o atribuicoes dos 6rgaos gestores do sistema de transporte pablico
urbano de passageiros:

| - planejar a oferta dos servios de transporte de passageiros, em
compatibilidade com o Plano Municipal de Mobilidade Urbana, dispondo inclusive
sobre itinerérios, frequéncias e padréo de qualidade dos Servigos;

Il - ofertar diretamente ou mediante delegagéo os servicos de transporte de
passageiros;

Il - realizar pesquisas periddicas de origem e destino, visando captar
mudangas e dindmicas da demanda por transporte publico;

IV - estabelecer espagos exclusivos nas vias pUblicas para os servicos de
transporte publico;

V - estimular a eficacia e a eficiéncia dos servigos de transporte publico
coletivo;

VI - garantir os direitos e observar as responsabilidades dos usuérios;
VII - combater o transporte ilegal de passageiros;

VIIt - promover auditoria anual contabil e operacional dos subsistemas de
transporte de passageiros.

Art. 13 - Os 6rgaos gestores do sistema de transporte pubiico urbano de
passageiros asseguraréo, além do motorista, a presenca de 1 (um) agente de bordo
para a prestagao dos servigos de transporte publico urbano coletivo de passageiros
nos veiculos classificados como convencionais.

§ 1° - O agente de bordo é responsavel por:
| - prestar assisténcia a pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida,

especialmente no embarque, no desembarque, na colocagdo e na retirada do cinto
de seguranca;
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Il - atuar na prevengao e no combate ao assédio sexual e outras formas de
violéncia no transporte coletivo;

Hl - intermediar situagbes dentro do veiculo ou na 4rea de embarque e
desembarque, que envolvam usudrios em vulnerabilidade social ou em situagao de
rua, garantindo a sua integridade e o seu direito ao transporte;

IV - coibir o racismo e outros preconceitos contra minorias entre 0s usuarios
durante a viagem;

V - prestar suporte a usuarios em emergéncias de salde durante a viagem;

VI - atuar na divuigagdo das campanhas educativas promovidas pelo
Municipio aos usuarios do transporte publico de passageiros;

VIl - orientar os usuarios sobre a utilizagéo do subsistema de bilhetagem;
VIl - receber e guardar os pagamentos de tarifa em papel-moeda.

§ 2° - A fungéo de agente de bordo n3o sera extinta em decorréncia da
implantagao de novas tecnologias.

§ 3° - A capacitagdo dos agentes de bordo é oferecida pelo poder publico
municipal ou por seu delegado, abrangendo, no minimo:

| - primeiros socorros e atendimento a emergéncias;
Il - acessibilidade e atendimento as pessoas com deficiéncia;
Il - mediagao de conflitos e atendimento a publicos vulneraveis;

IV - enfrentamento ac assédio e promogao de ambiente seguro no transporte
coletivo;

V - principios do servigo publico, especialmente sobre cortesia e urbanidade
no atendimento ao usuéario.

§ 4° - Os requisitos minimos de formagéo e atuagéo profissional dos agentes
de bordo e dos motoristas serdo estabelecidos pelo Poder Executivo, conforme
regulamento.

CAPITULO Il
DA DELEGACAO

Secéoll
Regras Gerais de Delegagéo

Art. 14 - Fica o Municipio autorizado a delegar ao setor privado, mediante
previa licitagao:

| - a instalagdo, manutenc&o e exploragao de:
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a) abrigos e pontos demarcados para embarque e desembarque de
passageiros, sem controle de acesso de usuarios;

¥

b) terminais, estagcbes e conexdes para embarque e desembarque de
passageiros com controle de acesso de usuarios;

c) telas digitais para divulgagao de informacdes e exploracdo publicitaria
nos equipamentos e veiculos do sistema de transporte pablico de passageiros:

d) pontos de apoio para funciondrios do sistema de transporte publico de
passageiros, inclusive banheiros, vestiarios, refeitdrios e guarda-volumes:

e) trilhos e cabos para veiculos leves de transporte urbano;

f) estacionamentos e garagens para veiculos do sistema de transporte
pUblico de passageiros;

Il - os servicos de transporte de que trata o art. 1° desta lei, na forma de
concessao ou permissdo, admitida a delegagdo de uma mesma linha ou trajeto
definido pelo Poder Executivo para mais de um delegatario, na forma do
regulamento;

I - os servigos de gerenciamento e emissao de bilhetagem eletrénica para
acesso a Onibus, estacbes e taxi-lotagdo, desde que prevista a integracdo com
outros servicos de bilhetagem eletronica para servicos de transporte publico
multimodal da Regido Metropolitana de Belo Horizonte.

§ 1° - O mobilidrio urbano objeto de concessdo outorgada nos termos do
inciso | do caput deste artigo podera apresentar padrées, modelos, requisitos e
especificagbes de tamanho, altura, distdncia minima e outros definidos em
regulamento do Poder Executivo.

§ 2° - O veiculo utilizado para a prestagdo dos servigos estabelecidos no
inciso Il do caput deste artigo poderd apresentar padrdes, requisitos e
especificagbes definidos em regulamento do Poder Executivo.

§ 3° - As delegagdes referentes as alineas “a” e “b” do inciso | do caput deste
artigo poderao permitir a comercializagdo de alimentos pela delegataria ou mediante
subconcess&o, desde que haja oferta concomitante de banheiro e bebedouro
gratuitos ao usuario do sistema de transporte plblico de passageiros, atendendo aos
requisitos da legislac&o sanitaria.

§ 4° - O regime econdmico e financeiro da concesséo e o da permissao do
servico de transporte publico coletivo serdo estabelecidos nos respectivos editais de
licitag&o.

§ 5° - A remuneragéo da prestagao do servigo de transporte publico coletivo
sera constituida pela tarifa estabelecida ac usuario pelos servicos somada a receita
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oriunda de outras fontes de custeio, de forma a cobrir os custos do servigo prestado
ao usuario por operador publico ou privado, incluso o lucro sobre as operacées.

¥

¥

§ 6° - Caso o Poder Executivo opte pela adogdo de déficit tarifario para
atendimento do principio da modicidade, esse devera ser coberto por receitas
extratarifarias, receitas alternativas, subsidios orgamentarios publicos, subsidios
cruzados intrassetoriais e intersetoriais provenientes de outras categorias de
beneficiarios dos servigos de transporte, entre outras fontes, instituidos pelo poder
publico delegante.

§ 7° - Na ocorréncia de superavit tarifario proveniente de receita adicional
originada em determinados servicos delegados, o excedente sera revertido para o
proprio sistema de transporte pablico de passageiros, vedada sua utilizagio:

| - para aumentar o lucro do delegatario além dos limites estabelecidos no
edital;

Il - para formagao de fundo privado que vise ao reequilibrio econémico.

§ 8° - Competem ao Poder Executivo, de forma indelegavel, a fixagdo, o
reajuste e a revisao:

| - da remuneragéao da prestagéo do servico;

I - do valor, da forma, das condigbes e da periodicidade do subsidio
financeiro as delegatarias, se houver,;

ill - da tarifa pdblica a ser cobrada do usuario, em conformidade com a
politica tarifaria estabelecida em regulamento e escalonada em, no minimo:

a) tarifas noturnas e diurnas;

b) tarifas do transporte coletivo convencional, coletivo suplementar, coletivo
por taxi-lotacéo e individual por taxi;

c) tarifas de uso unitario e tarifas de integracéo;
d) tarifas estabelecidas em acordos com outros entes federados.

§ 9° - Os reajustes da remuneragédo da prestacdo do servigo observarao a
periodicidade minima estabelecida no edital pelo Poder Executivo e incluirdo a
transferéncia de parcela dos ganhos de eficiéncia e produtividade das empresas aos
usuarios.

§ 10 - As revisdes ordinarias da remuneracdo terdo periodicidade minima
estabelecida no edital pelo Poder Executivo e deverio:

| - incorporar parcela das receitas alternativas em favor da modicidade da
tarifa ao usuario;
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Il - incorporar indice de transferéncia de parcela dos ganhos de eficiéncia e
produtividade das empresas aos usuarios;

Il - aferir 0 equilibrio econdmico e financeiro da concesséo e o da permisséo,
conforme parametro ou indicador definido em edital.

§ 11 - O delegatario operador do servigo, por sua conta e risco € sob
anuéncia do poder publico, podera realizar descontos nas tarifas ao usuario,
inclusive em carater sazonal, sem que isso possa gerar qualquer direito a solicitagao
de revisao da remuneracao.

§ 12 - O Poder Executivo podera, em carater excepcional e desde que
observado o interesse publico, proceder a revisdo extraordinaria da remuneragéo do
delegatario, por ato de oficio ou mediante provocacdo deste, caso em que este
devera demonstrar sua cabal necessidade, instruindo ¢ requerimento com todos os
elementos indispensaveis e suficientes para subsidiar a decisdo, dando publicidade
ao ato.

§ 13 - Serdo desclassificados os licitantes que estiverem com débitos
vencidos e n4o pagos com a municipalidade na data de abertura do certame.

§ 14 - E vedado o aditamento, a revisdo ou a renovagdo contratual com
delegatarios que estiverem com débitos vencidos e ndo pagos com a
municipalidade.

§ 15 - Fica o Municipio autorizado, na qualidade de poder concedente, a
encampar, atendendo ao interesse publico, os servigos de que trata esta lei.

§ 16 - Extintas as delegacdes, todos os bens reversiveis, direitos e privilégios
transferidos ao delegatarios retornarao ao poder concedente, conforme previsto no
edital e estabelecido no contrato, e o servico de que trata esta lei serd assumido,
assim como os contratos e haveres, de forma imediata pelo poder concedente,
procedendo-se a levantamentos, avaliagdes e liquidagbes necessarios.

§ 17 - Fica autorizada a subconcesséo da venda de créditos de bilhetagem
eletrdnica exclusivamente aos agentes credenciados pelo poder concedente, na
forma do regulamento.

Secaolll
Delegacéo de Infraestrutura para o Transporte de Passageiros

Art. 15 - A delegacdo de obras de implantagdo de novas estagbes de
embarque e desembarque e de equipamentos de integracéo do transporte coletivo
de passageiros podera abranger, total ou parcialmente, a execugdo de servigos de
manutencéo predial das edificagbes ou os servigos de apoio e controle de embarque
e desembarque de passageiros.

§ 1° - O Poder Executivo definira, além da forma de delegagéo de que trata
este artigo, os parametros juridicos, técnicos e econdmicos que a nortearao.
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§ 2° - O Poder Executivo podera estabelecer, como contrapartida pelos
servigos delegados de que trata este artigo, o direito de exploracdo econémica de
outros produtos e servigos de areas associadas as estacdes de transporte coletivo
pelo delegatario, nos limites do regulamento.

§ 3° - As adaptagées no parcelamento do solo, eventualmente necessarias a
construcao de novas estacées, dependem de autorizacao legal.

Art. 16 - Fica o Executivo autorizado a outorgar, nos termos da legislagéo
aplicavel, mediante procedimento licitatério na modalidade de concorréncia,
concessao de servico pablico precedida de execugio de obra publica, tendo por
objetivos:

| - a construgdo de terminal rodoviario para o Municipio, as expensas do
concessionario e por sua conta e risco:

Il - a administragdo, a manutencdo e a operacgao, por concessionario, do
Terminai Rodoviario Governador Israel Pinheiro - Tergip, por sua conta e risco, até a
conclusao das obras de construgéo e o inicio da operagao de terminal rodoviario
mencionado no inciso | deste artigo;

I - a administragdo, a manutengao e a operagéo, pelo concessionario, por
sua conta e risco, do novo terminal rodoviario mencionado no inciso | deste artigo;

IV - a operagao, pelo concessionario, por sua conta e risco, de linha especial
de transporte coletivo entre o Tergip e o novo terminal rodoviario pelo prazo a ser
previsto no regulamento ou no edital de concorréncia publica da concessao;

V - a conservagdo, a administracio e a exploracdo comercial do imoével do
atual Tergip apds o inicio da operacédo de novo terminal rodoviario pelo prazo a ser
previsto no regulamento ou no edital de concorréncia publica da concessao.

§ 1° - A concessdo de que trata este artigo observara as normas gerais
estabelecidas na legislagao federal sobre a matéria, assegurando aos usuarios dos
servicos concedidos a regularidade, a continuidade, a seguranga, a qualidade e a
eficiéncia da sua prestacéo.

§ 2° - A concessdo de que trata este artigo serd onerosa para a
concessionaria, mediante pagamento de valor de outorga inicial ou periodica,
conforme vier a ser definido no edital de concorréncia publica, cabendo a

concessionaria todos 0s investimentos necessarios a execucao da obra e a
conservacgao, a administragéo e a exploragéo do empreendimento.

§ 3° - O Poder Executivo procedera a rescisdo de todos os contratos e a
extingéo de todas as permissoes, autorizagoes e licengas incompativeis com a com
a nova outorga.

§ 4° - A concessao de que trata este artigo tera prazo maximo de 25 (vinte e

cinco) anos, prorrogavel, por motivo de comprovado interesse publico, por até mais
10 (dez) anos.
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§ 5° - Para amortizagao e retorno do investimento inerente a concessao de
que trata este artigo, o concessionario fara jus a percepgao das tarifas, dos aluguéis
e das demais receitas compativeis com o objeto da concessdo de que trata este
artigo e previstas no regulamento e no edital de concorréncia publica.

§ 6° - Para garantia do equilibrio econémico-financeiro da concessao de que
trata este artigo, as empresas que explorem, a qualquer titulo, o servico de
transporte publico coletivo rodoviario de passageiros internacional, interestadual oy
intermunicipal, além de poderem embarcar e desembarcar passageiros nos
terminais rodoviarios, poderao fazé-lo em pontos oficiais estabelecidos pelo Poder
Executivo.

§ 7° - E vedado o aditamento, a revisdo ou a renovacgéo contratual com os
delegatarios a que se refere artigo que estiverem com débitos vencidos e nio pagos
com a municipalidade.

Secio lll
Delegacéo dos Servigos de Taxi e de Transporte Coletivo de Passageiros

Art. 17 - Os servigos plblicos de transporte individual de passageiros por taxi,
0s servicos publicos de transporte coletivo por taxi-lotacdo e de transporte
suplementar de passageiros, com base nos requisitos minimos de seguranca, de
conforto, de higiene, de qualidade e de fixacao prévia dos valores maximos das
tarifas a serem cobradas, poderéo ser delegados na forma de:

| - permissao para pessoas fisicas;

Il - concessao para pessoas juridicas.

§ 1° - As tarifas do transporte individual de passageiros por taxi considerardo
o valor minimo da viagem, a distancia percorrida, o tempo de espera para o
embarque e o custo de desisténcia do passageiro.

§ 2° - O direito & exploragao de servigos de que trata o inciso | do caput deste
artigo podera ser outorgado a qualquer interessado, mediante credenciamento, por
tempo nao superior a um ano, que:

| - n&o tiver débitos vencidos e nao pagos com a municipalidade na data de
abertura do certame;

Il - satisfaga os requisitos exigidos em regulamento.

§ 3° - Sao reservadas 10% (dez por cento) das outorgas de que trata o § 2°
deste artigo para condutores com deficiéncia.

§ 4° - Para concorrer as vagas reservadas na forma do § 3° deste artigo, o
condutor com deficiéncia observara os seguintes requisitos quanto ao veiculo
utilizado:

| - ser de sua propriedade e por ele conduzido:
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il - estar adaptado as suas necessidades, nos termos da legislagéo vigente.

§ 5° - No caso de n&o preenchimento das vagas na forma estabelecida no §
3° deste artigo, as vagas remanescentes serdo disponibilizadas para os demais
concorrentes.

§ 6° - A proporgéo de veiculos delegados a pessoas fisicas sera sempre
superior & proporgao de veiculos delegados a pessoas juridicas.

§ 7° - E vedada a subconcess#o integral ou parcial dos servicos de que frata o
caput deste artigo.

§ 8° - E vedado o aditamento, a revisdo ou a renovacéo contratual com os
delegatarios a que se refere este artigo que estiverem com débitos vencidos e ndo
pagos com a municipalidade.

§ 9° - As outorgas de que trata este artigo ndo se transferem ao cénjuge
supérstite, ac companheiro ou & companheira, acs descendentes ou a terceiros por
sucessao em nenhuma hipotese.

Art. 18 - A delegagao dos servigos de transporte coletivo integrantes dos
subsistemas convencional e suplementar sera precedida de licitagdo e observara as
seguintes diretrizes:

| - fixagdo de metas de qualidade e desempenho a serem atingidas e seus
instrumentos de controle e avaliagao;

Il - definicdo dos incentivos e das penalidades aplicaveis vinculadas a
consecuc¢ao ou n&o das metas;

lIf - alocagdo dos riscos econdmicos e financeiros enire os contratados e o
poder concedente;

IV - estabelecimento das condigbes e dos meios para a prestagdo de
informagdes operacionais, contabeis e financeiras ao poder concedente;

V - identificacdo de eventuais fontes de receitas alternativas,
complementares, acessorias ou de projetos associados, bem como da parcela
destinada a modicidade tarifaria.

Paragrafo Gnico - Qualquer subsidio tarifario ao custeio da operagdo do
transporte publico coletivo sera estabelecido por lei e constara em contrato, com
base em critérios transparentes e objetivos de produtividade e eficiéncia,
especificando, minimamente, o objetivo, a fonte, a periodicidade e o beneficiario.

Art. 19 - Fica o Poder Executivo autorizado a delegar, mediante licitagdo, os

servigos publicos de transporte coletivo convencional de passageiros por dnibus do
Municipio.
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§ 1° - A outorga da concessdo sé serd a titulo oneroso e com duragéo
superior a um ano de contrato se forem realizadas na forma de concorréncia e se 0s
editais adotarem medidas efetivas de combate a cartelizagdo e ao monopdlio privado
dos servigos delegados; caso contrario, sera priorizada a delegacdo ampla e anual,
viabilizando a oferta do servico por todos os interessados credenciados que
mantenham condi¢des de atendimento adequado.

§ 2° - No caso de permitida a participagéo de consorcio, o edital de delegagao
do servico de que trata este artigo exigira, como condicdo de habilitagao, além da
documentag¢édo do consércio, também a documentagdo de cada consorciado ou
parte integrante, relativa a habilitacdo juridica, qualificacdo técnica, qualificacdo
econdmico-financeira e regularidade fiscal e trabalhista, sem prejuizo das demais
exigéncias legais.

§ 3° - O consdrcio ou qualquer outro modelo de organizacdo empresarial para
empreendimento coletivo e cada consorciado ou parte integrante manterédo, durante
toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas,
todas as condigdes de habilitagéo e qualificacdo.

§ 4° - O poder concedente adotara medidas efetivas de combate a
cartelizagdo tanto na fase licitatéria quanto durante a execugao contratual.

§ 5° - O contrato de concessdo dos servigos de que trata este artigo tera
vigéncia de até 10 (dez) anos e podera ser prorrogado por igual periodo, quando
comprovada a vantagem da prorrogacéao para a administragéo publica.

§ 6° - E vedado o aditamento, a revisdo ou a renovagio contratual com os
delegatarios de que frata este artigo que estiverem com debitos vencidos e néo
pagos com a municipalidade.

Segao IV
Das substituicdes nos servicos de transporte de passageiros

Art. 20 - O condutor auxiliar sera designado por delegatario pessoa fisica para
exercer, em substituicdo, as funcdes deste relacionadas aos servigos de transporte
individual por taxi, transporte coletivo por taxi-lotagdo e transporte coletivo
suplementar de passageiros.

§ 1° - O poder concedente apenas admitira a inscricdo de condutores
auxiliares que satisfagam as mesmas condigbes exigidas do delegatario pessoa
fisica para o exercicio da atividade.

§ 2° - O conduior auxiliar ndc possui direito objetivo sobre a outorga dos
servigos de transporte publico de passageiros.

§ 3° - E facultado ao delegatario pessoa fisica do servigo de transporte
inscrever ou manter inscrito condutor auxiliar para cumprir seus impedimentos e
faltas, exceto nas hipoteses de extingdo previstas no art. 22 desta lei, no limite de
ate:
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| - 1 (um) condutor auxiliar para o servigo de transporte individual por taxi;

Il - 2 (dois) condutores auxiliares servigo de transporte coletivo por taxi-
lotacdo;

Wl - 3 (trés) condutores auxiliares para o servigo coletivo suplementar de
passageiros.

§ 4° - O delegatario pessoa fisica que tenha sido afastado de suas atividades
em virtude de invalidez permanente podera designar mais 1 (um) condutor auxiliar,
além dos estabelecidos no § 3° deste artigo.

Art. 21 - O delegatério pessoa juridica mantera em seu quadro funcional
profissionais para substituir as fungdes definidas nesta lei, nas férias, nas licengas e
nos demais afastamentos dos funcionarios regulares, sem que haja interrupgéo da
prestagao dos servigos, na forma do regulamento.

Paragrafo Gnico - O delegatario pessoa juridica mantera em sua frota ou
subcontratara veicuio reserva ou substituto para aquele retirado de circulagéo
temporaria ou permanentemente por qualquer motivo, sem que haja interrupcso da
prestacéo do servico, na forma do regulamento.

SecaoV
Da Extingao da Delegagio

Art. 22 - O direito outorgado de exploragao dos servigos de transporte publico
de passageiros cessa e se extingue:

| - com o falecimento, a renlincia ou a faléncia do titular delegatario;

Il - por declarag&o de morte presumida ou de auséncia do titular delegatério:
Il - por incapacidade civil absoluta ou relativa do titular delegatario;

IV - no prazo definido em regulamento;

V - por penalidade, quando ndo atendidos os requisitos de manutencgao do
direito.

Secgédo VI
Das Vedagdes a Delegagio

Art. 23 - E vedada a delegacdo dos servigos de que trata esta lei para:

| - pessoas juridicas que tenham em seus quadros societarios sécios ou
conjuges, companheiros, parentes em linha reta, colateral ou por afinidade até o
terceiro grau, de agentes politicos, de outros delegatarios, em concomitancia de
vigéncia contratual com o poder pablico ou com vinculo remuneratério com o poder
ptblico;
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Il - pessoas fisicas que sejam conjuges, companheiros, parentes em linha
reta, colateral ou por afinidade até o terceiro grau, de agentes politicos, de outros
delegatarios, em concomitancia de vigéncia contratual com o poder publico ou com
vinculo remuneratdrio com o poder piblico.

Art. 24 - Sao indelegaveis as atividades de fiscalizacdo e de controle dos
servicos de transporte publico de passageiros.

§ 1° - O Poder Executivo fara a regulacdo, a fiscalizacdo e aplicard as
sangoes contra irregularidades dos servicos concedidos nos termos da legislagéo
vigente e do regulamento.

§ 2° - A atividade fiscalizatdria sera exercida por servidores publicos efetivos,
com auxilio do drgéo colegiado de que trata o inciso | do caput do art. 9°, tanto de
oficio como em decorréncia de dentincias.

§ 3° - Os veiculos teréo fixados em seu interior, em local visivel, o namero de
telefone e outros meios de contato, inclusive por QRCode, do 6rgédo municipal
responsavel pela concesséo e pela fiscalizagao dos servigos de transporte publico
de passageiros, para:

| - apresentagéo de reclamagdes e de sugestdes relacionadas aos servicos
prestados pelos delegatarios;

Il - solicitagdo de informagdes referentes a prestagdo dos servicos de que
trata esta lei.

§ 4° - Seréo admitidas e apuradas pelo poder concedente todas as
reclamagdes de usudrios, ainda que n3o contenham informacgdes sobre o codigo
municipal unico do veiculo ou sua piaca nacional, ou que os apresente com
informac&o imprecisa, desde que o reclamante forneca:

I - a data, o horario, a linha de tfrafego do sistema convencional ou
suplementar, o enderego em que ocorreu o evento reclamado e o seu relato
compreensivel;

Il - a data, o horario, a identificagéo do condutor do taxi ou do taxi-lotagéo, o
endereco em que ocorreu o evento reclamado e o seu relato compreensivel.

§ 5° - A aplicacdo de sangBes aos delegatarios se dara pela autoridade
publica titular dos servigos delegados.

§ 6° - O Poder Executivo podera estabelecer centro de operacfes para
controle e gestdo de trafego de viagens do sistema de transporte publico de
passageiros, com poder para intervir na substituicdo imediata de veiculos, na
interrupg@o de viagens, nas definicdes de rotas temporirias e em outras
intercorréncias da gestao integrada.

§ 7° - O Poder Executivo podera estabelecer 6rgao de natureza juridica
pdblica com finalidade de intermediar e dirimir eventuais conflitos na
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interoperabilidade entre os delegatarios do sistema de transporte publico de
passageiros, vedada a delegagéo dessa atividade 3 iniciativa privada.

§ 8° - A ouvidoria especializada no atendimento e no auxilio a0 usuério a que
se refere o art. 9° desta lei e o fiscal do poder concedente terdo amplo e irrestrito
acesso aocs veiculos, espacos e instalacées, bem como aos documentos e registros
do delegatario, para apurar reclamacgées e dentncias do usuario.

Art. 25 - Configura atividade de controle indelegavel, nos termos do
regulamento, a compensacgio tarifaria decorrente das intervengdes do poder
concedente na gestéo de trafego de viagens.

§ 1° - A atividade de compensacéo tarifaria decorrente das intervengdes do
poder concedente serd anualmente auditada por auditoria independente, conforme
regulamento.

§ 2° - Apenas os representantes do poder plblico terdo poder deliberativo na
realizagéo da atividade de que trata o caput deste artigo, permitida a participac¢éo de
cidadaos e delegatarios na forma de peticdo, no direito de fala em assembleias
deliberativas e por meio de recurso as instancias superiores.

§ 3° - A compensacdo tarifaria de que trata este artigo tem carater
indenizatério e ndo configura base de calculo para as demais afividades
remuneratérias e para as tabelas de riscos de atividade do delegatario.

CAPITULO IV
DO SUBSISTEMA DE BILHETAGEM ELETRONICA

Art. 26 - O subsistema de bilhetagem eletrénica tem como objetivo a
integragéo multimeios de pagamento de tarifas e controle de acesso aos usuarios,
com o proposito de:

I - possibilitar a coleta e o processamento de dados necessarios ao
planejamento e ao controle do desempenho do servico de transporte publico
coletivo,

Il - proporcionar o controle numérico dos passageiros pagantes e nao
pagantes, de forma que todos os usuarios sejam contabilizados pelos validadores
dos veiculos e das estagdes e terminais;

Il - aprimorar o controle e o gerenciamento dos beneficiarios de gratuidade e
de descontos;

IV - reduzir riscos de seguranga ac usuario por meio do estimulo & reducdo de
circulagéo de papel-moeda no procedimento de cobranga de passagem no énibus:

V - reduzir riscos de evasio de receitas e de outras fraudes.

Paragrafo unico - Na impossibilidade de fornecer aos usuarios o troco integral,
o valor cobrado sera reduzido de forma a possibilitar seu fornecimento, sendo o énus
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resultante da redugéo do valor da tarifa item integrante dos custos de risco do
fornecedor do servigo de fransporte, sem direito & compensacao tarifaria.

Art. 27 - Os dados coletados pelo subsistema de bilhetagem eletrénica sersio
produzidos diretamente pelo Poder Executivo ou por delegatario, nos termos do
regulamento.

§ 1° - Seréo coletadas as informagdes tanto do usuario optante por realizar
cadastro no sistema para uso de cartéo identificado quanto do adquirente do cartdo
nao identificado.

§ 2° - Sera coletada a informagéo georreferenciada de utilizagéo das diversas
modalidades de bilhete, além dos dados de recarga, as formas de uso dos bilhetes e
0s registros de intercorréncias, como perdas, furtos ou trocas de cartées danificados.

§ 3° - Os dados a que se refere o caput deste artigo serao disponibilizados ao
publico mensalmente pelo operador do subsistema de bilhetagem eletr8nica ou pelo
poder concedente, em formato aberto e anonimizado no portal da transparéncia da
Prefeitura, nos termos do regulamento.

§ 4° - O poder concedente acessara direta e liviemente e a qualquer tempo os
registros integrais do subsistema de bilhetagem eletronica, se delegados, com a
finalidade de fiscalizar, auditar e coletar informagdes necessérias a formulacso, a
implementagéo e a avaliagao de politicas publicas de mobilidade urbana.

Art. 28 - O subsistema de bilhetagem eletrdnica utilizara:

| - cartao de bilhetes em formato fisico com a funcionalidade de aproximagao,
recarregavel, compativel com as politicas de integracéo tarifaria, de descontos, de
gratuidades e de beneficios publicos, em formato identificado ou néo identificado:

Il - cartdo virtual de bilhetes com tecnologia de conex&o por aproximacao -
near field communication (NFC), vinculado ao cartdo de bilhetes do usuario
identificado, compativel com as politicas de integragao tarifaria, de descontos, de
gratuidades e de beneficios publicos, em formato e limites estabelecidos em
regulamento;

Il - meio de pagamento de tarifa unitaria em moeda corrente por aproximacgao
de cartoes de credito, de débito e de dispositivos eletrdnicos com tecnologia de
conexao por aproximagao - near field communication (NFC);

IV - tarifa unitaria por QRCode, pix ou outras formas e midias que permitam a
validacéo de créditos eletronicos dos bilhetes;

V - pagamento em papel-moeda, com direito ao troco integral e em espécie.
§ 1° - O subsistema de bilhetagem prevera a possibilidade de armazenagem,
no mesmo cartao de bilhetes, de créditos eletrénicos de multiplos operadores do

transporte coletivo de passageiros do Municipio, bem como de operadores dos
servicos de transporte publico coletivo dos demais entes federados conveniados,
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consorciados ou em apoio de cooperagdo com o Municipio, para o transporte urbano
integrado, em especial os Municipios do Colar Metropolitano de Belo Horizonte e do
Estado de Minas Gerais.

§ 2° - Nao sera autorizada a cobranga de taxa de servico para venda e
recarga de créditos quando a compra for efetuada diretamente por pessoa fisica.

§ 3° - E admitida a multiplicidade de operadoras no subsistema de bilhetagem
eletronica, desde que a base de dados Unica de usuario seja gerida por apenas uma
das operadoras ou pelo préprio poder concedente.

§ 4° - O cartéo de bilhetes e o crédito adquiridos pelo usuéario identificado
poderao ser devolvidos por este a qualquer tempo, assegurada a restituicido do
saldo em moeda corrente e sem custos.

Art. 29 - Os operadores do subsistema de bilhetagem observardo as
disposicbes desta lei e os parametros técnicos regulamentados pelo poder
concedente, que incluiro:

| - registro de metadados de validagéo da utilizagdo do bilhete, entre os quais
a data e a hora, a localizagdo georreferenciada, a linha de trafego, o cédigo do
veiculo em servigo, o preco da tarifa piblica e seus descontos ou beneficios:

[l - processamento da validagdo da utilizagdo do bilhete, considerando as
regras de integrag&o tarifaria vigentes em todos os servicos de transporte;

Il - integragdo com os sistemas de controle e gestdo estabelecidos em
reguiamento;

IV - integragdo da comunicagio entre sistemas e bases de dados de outras
operadoras de bilhetagem, com a finalidade de observancia dos prazos contados
para fins de descontos tarifarios e alimentagédo em tempo real do banco de dados
tinico de usuarios;

V - bloqueio do cartao identificado por solicitagdo do usuério em até 24 (vinte
e quatro) horas;

VI - critérios para utilizaggo dos bilhetes pelo usuario;
VIl - canais de venda e de consulta de créditos eletrdnicos pelos usuarios;

VIl - procedimentos de fiscalizagédo e auditoria na operagédo do subsistema de
bilhetagem eletronica;

IX - funcionamento dos canais de comunicacdo com usuarios, com
prestadores do servigco de transporte e com outras operadoras do subsistema de
bilhetagem eletrénica.

§ 1° - O estoque de créditos ndo utilizados e ndo reclamados no prazo
estabelecido em regulamento sera convertido em moeda corrente pelas operadoras
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e transferido ac poder concedente, juntamente com os metadados dos respectivos
creéditos, para que ele promova campanhas de regularizagdo e destinagdo dos
direitos crediticios.

§ 2° - E vedada a apropriacdo, a qualquer titulo, pelos delegatarios do sistema
de transporte plblico de passageiros, dos créditos de bilhetagem nao utilizados e
nao reclamados.

Art. 30 - Constituem obrigacdes do operador do subsistema de bilhetagem
eletrénica:

| - disponibilizar ao usuario, em tempo real, suas informagées de recarga e
uso de bilhetagem, constantes do banco de dados Unico de usuarios;

Il - disponibilizar ao poder concedente e aos demais operadores do
subsistema de bilhetagem e dos subsistemas de transporte convencional e
suplementar as informagdes gerenciais de bilhetagem e, em tempo real, os dados e
metadados do subsistema de bilhetagem eletrénica;

Il - emitir, comercializar e distribuir cartdes de bilhetes ou outras midias para
carga e recarga de creditos eletrénicos, diretamente ou por meio de agentes
comercializadores credenciados;

IV - cadastrar todos os usuarios identificados e nao identificados, inclusive os
beneficiarios de tarifas especiais e isentas, respeitando, em cada caso, a legislagao
vigente;

V - implantar rede de canais de vendas de créditos, podendo, para tanto,
celebrar parcerias com estabelecimentos bancarios e financeiros;

VI - viabilizar a aquisicdo de créditos eletrénicos pelo usuério por meio de
portal seguro na internef, aplicativo para dispositivos moéveis, Pix e outros meios
digitais;

VIl - instalar e manter equipamentos e softwares necessarios a validagéo do
uso de créditos e operagdo do subsistema de bilhetagem eletrdnica em perfeito
estado e funcionamento em toda a frota dos subsistemas de transporte
convencional, suplementar, de taxi-lotagdo, terminais e estacées de embarque e
desembarque com controle de acesso de usuarios;

VIIl - manter o subsistema de bilhetagem eletrénica tecnologicamente
atualizado e protegido contra ataques cibernéticos e fraudes;

IX - instalar e manter totens, equipamentos e aparelhos de comercializagao,
recarga de cartdes e de emissdo de QRCodes de bilhetagem nos terminais, nas
estacdes de embarque e desembarque e nos estabelecimentos conveniados.

Paragrafo Unico - O poder concedente tera amplo e irrestrifo acesso as
funcionalidades de gerenciamento do sistema de venda e de distribuigdo de créditos
eletrénicos e ao banco de dados Unico de usuarios para fiscalizagao e controle on-
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line e em tempo real, diretamente e por meio de verificador independente, na forma
definida em regutamento.

Art. 31 - O Poder Executivo regulamentara a implantagdo de novas
tecnologias de controle, de automagéo e de renovagéo dos equipamentos e das
instalagGes, visando & melhoria e a expans&o do servigo de bilhetagem eletrénica.

Paragrafo Gnico - Qualquer nova tecnologia implantada que eventualmente
restrinja alguma fungéo do servigco municipal de transporte publico coletivo devera
prever programas de requalificacdo e recolocag¢do dos trabalhadores atingidos,
vedada a extingdo das atividades de agente de bordo.

Art. 32 - Fica permitida a cobranga de tarifa do transporte coletivo por taxi-
lotagdo por meio de papel-moeda, cartao de crédito, cartao de débito, Pix e meios
similares, bem como por meio de créditos do sistema de bilhetagem eletrénica.

Paragrafo unico - Os meios de pagamento previstos neste artigo serdo
admitidos no servico de transporte individual por taxi, exceto o uso de créditos do
sistema de bilhetagem eletrénica.

CAPITULO V
DO FINANCIAMENTO E DA PRESTAGAO DOS SERVIGOS DE TRANSPORTE DE
PASSAGEIROS

Art. 33 - E vedado o uso de criptomoedas e de moedas estrangeiras como
meios de pagamento dos servigos de fransporte publico de passageiros e para
aquisi¢éo de bilhetes eletrdnicos do sistema.

Art. 34 - O Poder Executivo concedera subsidios diretamente para usuarios
em forma de bilhete eletrdnico especial, para atendimento do direito de ir e vir das
pessoas em situagdes especiais previstas neste artigo.

§ 1° - O Vale-Transporte de Saude configura tipo de bilhete especial do
sistema de transporte pablico de passageiros do Municipio em favor de pessoas com
necessidade de deslocamento, integralmente subsidiado, para consultas e
procedimentos médicos, fisioterapéuticos e laboratoriais no ambito do Sistema Unico
de Salde - SUS, para atender, prioritariamente, pacientes oncolégicos.

§ 2° - O regulamento podera expandir as condigbes clinicas atendidas e
definir a destinagéo da unidade de salde que acolhera cada condigéo clinica para
fins de cumprimento do § 1°.

§ 3° - O Auxilio de Transporte Social configura tipo de bilhete especial do
sistema de transporte publico de passageiros do Municipio destinado as pessoas em
situagao de extrema vulnerabilidade social e econdmica e pessoas em situagao de
rua, mediante concessdo de créditos eletronicos, conforme disposto em
regulamento.

§ 4° - O Auxilio Transporte Muiher configura tipo de bilhete especial e gratuito
do sistema de transporte plblico de passageiros do Municipio para garantir recursos
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para os deslocamentos das muiheres em situacéo de violéncia econémica ou social
até a rede de servicos de atendimento as mulheres em situagdo de violéncia
doméstica e familiar do Municipio, conforme disposto em regulamento.

§ 5° - O Tarifa Zero de Vilas e Favelas configura tipo de bilhete especial e
gratuito usado exclusivamente em linhas do subsistema suplementar de transporte
de passageiros que atendam vilas e favelas, na forma do regulamento.

§ 6° - O Auxilio de Transporte Escolar configura tipo de bilhete especial e
gratuito do sistema de transporte publico de passageiros destinado ao transporte de
estudantes regularmente matriculados em unidades escolares situadas no Municipio
nao atendidos por veiculos de transporte escolar e que residam a distancias
superiores a 1.000 (mil) metros das respectivas unidades escolares.

§ 7° - O Auxilio de Transporte Escolar sera concedido, prioritariamente, aos
estudantes cujas familias sejam beneficidrias de programas sociais desenvolvidos
ou implementados pelo Municipio e aos estudantes das escolas publicas, conforme
criterios a serem definidos em regulamento.

§ 8° - O calculo da subvengdo para o Auxilio de Transporte Escolar
considerara 100% (cem por cento) do valor da tarifa correspondente ao percurso
fotal residéncia-escola-residéncia do beneficiario em dias letivos,
independentemente da quantidade de linhas necessarias para atender todo o trajeto,
desde que sejam exclusivamente linhas dos subsistemas convencional e
suplementar de transporte coletivo do Municipio.

§ 9° - A utilizacao do Auxilio de Transporte Escolar em desconformidade com
o disposto nesta lei e em seu regulamento implica o cancelamento imediato do
beneficio e sujeita o estudante beneficiario e seu responsavel legal ao ressarcimento
ao Municipio dos valores concedidos a titulo de Auxilio de Transporte Escolar
referentes ao periodo em que houver ocorrido a irregularidade, tomando-se por base
as tarifas vigentes a época da restituigao, sem prejuizo da agéo penal cabivel.

§ 10 - O requerimento dos beneficios tratados neste artigo sera feito em
conformidade com o disposto no regulamento, devendo estar acompanhado de
documentagdo comprobatéria do atendimento aos requisitos.

Art. 35 - A receita da prestagdo de servigos de transporte coletivo de
passageiros dos subsistemas convencional, suplementar e por téaxi-lotagdo de
transporte de passageiros é composta por:

| - tarifa publica cobrada do usuario final e determinada pelo Poder Executivo;

Il - receitas alternativas, complementares e acessorias inerentes ao servigo de
transporte publico de passageiros, dos subsistemas convencional e suplementar, e
também as decorrentes de projetos associados de publicidade ou de outras
atividades empresariais previstas no contrato vigente:
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Il - remunerag¢éo complementar pela produgio quilométrica dos subsistemas
convencional e suplementar, calculada com base nas viagens realizadas;

IV - subsidio tarifario para emisséo de bilhetagem especial de que trata o art.
34 desta lei;

V - receitas alternativas, complementares e acessoérias decorrentes de

projetos associados de publicidade ou de outras atividades empresariais previstas
na permissao do taxi lotagéo.

Art. 36 - O Poder Executivo devera:

| - atualizar, a cada 90 (noventa) dias, o regulamento que define os
parametros operacionais dos subsistemas convencional e suplementar de transporte
de passageiros, criando, extinguindo ou fundindo linhas, além de alterar itinerarios,
quadro de horarios ou outros aspectos operacionais a partir dos indicadores de uso,
apurados pelos dados do subsistema de bilhetagem eletrénica, e de reclamagéo dos
usuarios nos canais de atendimento;

Il - definir, por meio de ordem de servico ao delegatario, a rede de transporte,
0 quadro de horarios, o trajeto das linhas de 6nibus e a frota de operacdo e de
reserva, buscando a melhoria da qualidade da prestacao dos servigos;

lll - estabelecer, a partir das ordens de servico emitidas e por meio de
metodologia propria, calculada com base nas planilhas de custos da Associacéo
Nacional dos Transportes Publicos e respeitada a taxa interna de retorno originaria
do edital, o custo de referéncia para a prestagido dos servicos dos subsistemas
convencional e suplementar de transporte de passageiros, com revisdao anual
publicada até o dia 31 de dezembro;

IV - fiscalizar diariamente os valores arrecadados pela cobranga da tarifa,
inclusive pela venda antecipada de direitos de viagem, bem como a distribuicdo dos
recursos das operadoras do subsistema de bilhetagem aos delegatarios de servigos
de transporte;

V - realizar o controle mensal das receitas alternativas, complementares e
acessorias apuradas por delegatarios;

VI - publicar, em sitio eletronico oficial, a arrecadacdo mensal dos valores
gerados pelos subsistemas convencional, suplementar e de taxi-lotacdo de
transporte de passageiros, com a discriminagéo da receita obtida por meio da tarifa
publica cobrada do usuario final e das receitas alternativas, complementares e
acessorias, de modo a garantir a efetiva transparéncia da gestao dos valores;

VIl - garantir tratamento isondmico aos delegatarios do servigo de transporte
de passageiros dos subsistemas convencional, suplementar e de taxi-lotagao,
assegurando sua participa¢ao nos debates sobre a politica de transporte coletivo de
passageiros;

MP 61/2026



SRR Y

¥ CAMARA MUNICIPAL DE BELO HORIZONTE [6

rleg [FI.

&

J

VIl - assegurar aos delegatarios do servigo do subsistema suplementar e de
taxi-lotacdo maiores de 60 (sessenta) anos de idade a desobrigagdo de cumprir a

carga horaria da jornada ao volante, desde que substituido pelo condutor auxiliar;

IX - ampliar a exploragao de midia nos veiculos do subsistema suplementar e

de taxi-lotagao;

§ 1° - Nas ordens de servigo a que se refere o inciso |l deste artigo, serdo
considerados os indicadores de uso apurados pelos dados do subsistema de
bilhetagem eletrdénica e de reclamacac dos usuarios por meios oficiais, buscando o
acréscimo do numero de viagens para reduzir a superlotacdo e a espera dos
usuarios nos horarios de pico e para aumentar o atendimento nos horarios noturnos.

§ 2° - Para fins de definigdo da metodologia prépria de que trata o inciso 1l
do caput deste artigo, serdo levados em consideragao os coeficientes e parametros
de produtividade adequados as condigbes viarias, topograficas e de transito do
Municipio, os precos atualizados dos insumos e as exigéncias legais, administrativas

e trabalhistas.

§ 3° - Os resultados financeiros gerados pelo servigo de arrecadagéo da tarifa
do ftransporte puablico de passageiros serdo publicados mensalmente em sitio

eletrénico oficial que garanta a efetiva transparéncia da gestéao dos valores.

§ 4° - As viagens realizadas em desacordo com o quadro de horarios ou em
veiculos sem o correto funcionamento do ar-condicionado, ou sem a manutengao e a
limpeza adequadas, ou com o descumprimento de exigéncia técnica, serdo
consideradas de forma penalizada para os fins do cumprimento das ordens de

servico, conforme regulamento.

§ 5° - Os custos relativos ao subsistema de bilhetagem eletrénica serao
proporcionais ao valor arrecadado de cada delegatario, sendo ndo mais do que 3%
(trés por cento) dos custos totais de bilhetagem imputados aos delegatarios do

subsistema suplementar de transporte, na forma do regulamento.

Art. 37 - Somente quando a arrecadagéo proveniente do pagamento da tarifa
pelo usuario e das receitas alternativas, complementares e acessoérias for inferior ao
custo de referéncia para a prestacao dos servicos dos subsistemas convencional e
suplementar, o poder concedente aplicard remuneragdo complementar pela
produgao quilomeétrica, com natureza de subsidio, até o limite definido na Lei do

Orgcamento Anual vigente.

§ 1° - Quando a arrecadacédo de todas as fontes for superior ao custo de
referéncia somado ao limite de lucro previsto em edital para a prestagdo dos
servicos dos subsistemas convencional e suplementar, o excedente sera transferido

ao poder concedente.

§ 2° - O periodo de apuragdo dos valores arrecadados com emissio de
bilhetes sera coincidente ac periodo de apura¢ao de saldos de bilhetes nao usados
e ndo reclamados, devendo ser deduzida da remuneragcdo aos delegatarios a
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parcela referente aos créditos de que trata o § 1° do art. 29 efetivamente recolhidos
ao poder concedente.

§ 3° - Os delegatarios publicardo anualmente suas demonstracées contabeis,
explicitando os valores devolvidos ao poder concedente a titulo de cumprimento do
limite de apuragéo do lucro do delegatario, estabelecido em edital.

§ 4° - Os valores recolhidos pelo poder concedente nos termos dos §§ 1° e 3°
deste artigo serao aplicados em politicas de mobilidade urbana.

Art. 38 - O Poder Executivo estabelecera valor maximo da remuneracdo
complementar pela produgdo quilométrica dos subsistemas convencional e
suplementar de transporte de passageiros, com base nos seguintes parametros:

| - estimativa das receitas projetadas do subsistema, calculada com base no
numero de passageiros equivalentes, considerando a tarifa publica a ser praticada
no periodo, a politica tarifaria vigente, as gratuidades néo contempladas no art. 34
desta lei e demais receitas alternativas, complementares e acessorias;

Il - proje¢ao do custo de referéncia, considerando:

a) melhoria do nivel de servigo para atender com a qualidade desejada a
demanda estimada, especialmente o incremento necessario no nimero de viagens,
na frota e na reserva em horarios de pico, bem como o0s ajustes no quadro de
horarios, com a incluséo de viagens adicionais para reduzir a superiotagéo;

b) producao quilométrica projetada com base na necessidade de atendimento
do nivel de servico definido na alinea “a” deste inciso, incluindo as viagens
adicionais necessarias e os parametros de redugéio de média de passageiros por
viagem em horario de pico para o periodo, considerando a soma dos percursos
realizados para cumprimento dos trajetos das linhas de oOnibus acrescidos da
gquilometragem percorrida entre a garagem e o ponto de controle da linha, limitada a
5% (cinco por cento) da quilometragem da linha;

Il - calculo da diferenca entre as projegdes das receitas tarifarias,
alternativas, complementares e acessérias e do custo de referéncia para o periodo,
que expressara o montante do valor maximo projetado para o exercicio para
remuneragdo complementar pela producdo quilométrica.

§ 1° - O valor por quildmetro da remuneragdo complementar pela produgao
quilomeétrica sera apurado com base no resultado da divisdo do valor maximo
projetado para o exercicio pela produgdo quilométrica total projetada para o periodo.

§ 2° - O valor da remuneragao complementar pela produgao quilométrica sera
pago aos delegatarios de acordo com o valor do quildmetro definido no § 1° deste
artigo, multiplicado pela producao quilométrica total realizada, incluindo os
deslocamentos entre a garagem e o ponto de controle das linhas, observado o limite
previsto na alinea “b” do inciso ll do capui deste artigo.
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§ 3° - A operagéo de linha em trajeto sem a prévia emisséo da ordem de
servico pelo poder concedente penalizara a remuneracdo complementar pela
producac quilométrica ou qualquer outro ressarcimento pelo Poder Executivo, na
forma do regulamento.

§ 4° - O Poder Executivo avaliara, semestraimente, o desempenho
efetivamente observado das receitas e dos custos de referéncia em relagdo as
projecdes de que tratam os incisos | e Il do caput deste artigo, com o objetivo de
apurar a existéncia de deficit ou superavit tarifario apdés o pagamento da
remuneracdo complementar pela produgao quilométrica, sendo que o montante
apurado sera computado nas proje¢bes do periodo seguinte para mais ou para
menos, conforme o caso.

§ 5° - A apuragéo da remuneracdo complementar pela producao quilométrica
de que trata este artigo sera feita por decéndio € 0 pagamento ocorrera até o 5°
{quinto) dia util subsequente.

§ 6° - O Poder Executivo dara publicidade as informacdes scbre o
cumprimento ou ndo das condicionantes, bem como dos indicadores de qualidade
dos servicos utilizados.

§ 7° - Os valores repassados a titulo de remuneragdo complementar pela
producao quilométrica serdo considerados, para todos os efeitos, nos calculos de
revisao contratual e da modicidade tarifaria.

Art. 39 - A proposta orcamentaria incluira anexo contendo o quadro-resumo
das proje¢des de que trata o art. 38 desta lei, contemplando pelo menos a receita
tarifaria, as receitas alternativas, complementares e acessoérias, os custos de
referéncia, a projecdo quilomeétrica, o custo total por quildmetro e o valor da
remuneragao compiementar por quildmetro.

Art. 40 - O transbhordo de passageiros por motivo de interrupgdo de viagens
em contexto de adversidade, como pane mecanica, abalroamento e outras que nao
sejam determinacgdo de regulacao operacional do poder concedente, ndo integrara o
célculo de remuneracgao do delegatario de servigos.

Art. 41 - Configuram gratuidades néo subvencionadas aquelas que nao
envolvem subvencao publica direta ao usuario e que integram o calculo de risco do
custo do sistema de transporte plblico de passageiros para fins de proje¢des
remuneratérias, podendo ser concedidas:

| - as criangas de até 5 (cinco) anos de idade, mediante apresentagéo de
documento de identificacdo de carater oficial, observadas as disposicoes em
regulamento;

Il - as pessoas com deficiéncia, as pessoas com TEA e aos idosos com 65
anos de idade ou mais, conforme legislagao especifica;
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IIl - aos agentes publicos no exercicio de suas atividades de seguranga
publica, de servicos postais publicos e de fiscalizagio publica, conforme legislacio
especifica.

Paragrafo Gnico - O Poder Executivo podera estabelecer gratuidades nao
subvencionadas ao publico geral para estimular o exercicio da cidadania eleitoral e a
participacao em atividades de cultura, desporto e lazer, mediante reequilibrio
econdmico-financeiro de contrato de concessdo ou permissdo, quando houver
delegacao dos servigos publicos de transporte de passageiros.

CAPITULO VI
DA PREVENGAO, DA SEGURANCA E DA ACESSIBILIDADE NO SISTEMA DE
TRANSPORTE PUBLICO DE PASSAGEIROS

Art. 42 - Fica instituida campanha permanente para ¢ combate aos atos de
assédio sexual como forma de violéncia contra a mulher nos veiculos e instalagdes
de embarque e desembarque do sistema de transporte publico de passageiros por
meio de agles afirmativas, educativas e preventivas.

§ 1° - Os delegatarios e o poder publico fixarao nos terminais e estagdes de
transbordo de passageiros e no interior dos veiculos de transporte coletive do
Municipio, em locais visiveis, pegas publicitarias e adesivos contendo orientactes
acerca das medidas a serem adotadas pela vitima de assédio sexual em veiculo do
sistema de transporte publico de passageiros para identificagéo do agressor e para
efetivacdo da denlincia perante as autoridades competentes, além dos contatos dos
orgaos recebedores da denuncia.

§ 2° - O poder publico e os delegatarios dos servigos de transporte publico de
passageiros, em parceira com instituicbes de defesa dos direitos da mulher,
realizardao capacitagdo e treinamento dos trabalhadores dos subsistemas de
transporte publico coletivo de passageiros, com foco na orientagdo sobre como agir
nos casos de abuso sexual contra a muiher.

§ 3° - O Executivo podera utilizar os espagos publicitarios do transporte
coletivo de Belo Horizonte, na quinzena que antecede o Dia Internacional de
Combate a Violéncia contra a Muiher, para campanha educativa sobre o tema.

Art. 43 - O Poder Executivo implementara o “botao de pénico”, operado pelo
motorista, agente de bordo ou pelo agente operador de bilhetagem de esta¢des, que
acionaréa imediata e automaticamente a autoridade policial para registro de
ocorréncia de delito, encaminhando coordenadas de GPS para agilizar a intervencgéo
policial.

Art. 44 - E obrigatério o uso de mascara ou cobertura facial sobre nariz e boca
e outros equipamentos de seguranga de uso individual definidos em regulamento,
em prol da salude coletiva nos espacos publicos, nos transportes publicos, estacdes
e equipamentos publicos, enquanto perdurar a emergéncia em saude decretada pelo
Poder Executivo como medida de enfrentamento ao risco de contaminagéo ou
contagio.
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Parégrafo unico - E responsabilidade do prestador do servigo de transporte a
instalagdo veicular dos equipamentos de seguranga do passageiro, bem como o
fornecimento de equipamentos de seguranca de uso pessoal.

Art. 45 - E obrigatéria a instalagéo, a manutengéo € a renovacgao de aparelhos
e equipamentos de acessibilidade para pessoas com deficiéncia ou com mobilidade
reduzida em estacdes de embarque e desembarque, terminais rodoviarios e veiculos
de transporte coletivo, conforme especificagdes técnicas definidas em regulamento.

§ 1° - Os equipamentos e servi¢os que ndo estiverem no mesmo nivel da via
terdo escadas rolantes, elevadores ou rampas de acesso que viabilizem o acesso e
a utilizagao dos servigos, inclusive de transporte, na forma do regulamento.

§ 2° - A totalidade dos veiculos prestadores de servigos de transporte publico
coletivo de passageiros deve estar adaptada para o embarque, o desembarque e o
transporte preferencial de pessoas com deficiéncia e mobilidade reduzida, exceto o
taxi-lotacao.

Art. 46 - Fica proibido transportar nos veiculos do sistema de transporte
publico de passageiros produtos inflamaveis, explosivos, corrosivos e abrasivos, que
contenham gases sufocantes, nauseantes ou lacrimogéneos, bem como qualquer
objeto que oferega risco a salde dos passageiros.

§ 1° - O transporte de objetos perfurantes ou cortantes sera realizado em
recipientes protetores, conforme regulamento.

§ 2° - Somente autoridades policiais poderéo utilizar os servigos de transporte
publico portando armas de fogo.

§ 3° - O regulamento estabelecera os limites de volume e peso de objetos que
cada passageiro podera embarcar, conforme o tipo de veiculo e de servico de
transporte publico.

§ 4° - E permitido o transporte de apenas uma bicicleta por vez no veiculo do
subsistema convencional de transporie de passageiros e ela devera ser
desembarcada para ceder prioridade de transporte ao passageiro cadeirante.

Art. 47 - O Poder Executivo regulamentard critérios de disponibilidade e
caracteristicas dos veiculos utilizados para a prestacdo do servigo publico de
transporte de passageiros por taxi no Municipioc adaptados para atender as
necessidades de deslocamento de cadeirantes e pessoas com mobilidade reduzida.

§ 1° - O servico a que se refere o caput deste artigo serd prestado sem
carater de exclusividade.

§ 2° - O servico prestado nos termos deste artigo sera remunerado pelo
usuario com base nos mesmos valores das tarifas vigentes no Municipio para a
prestagdo do servigo pablico de transporte de passageiros por taxi.

Art. 48 - E vedado ao condutor de taxi transportar:
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| - cargas, bagagens, objetos e animais durante todo o trajeto sem o
passageiro responsavel;

Il - criangas e adolescentes ndo emancipados durante todo o trajeto sem o
passageiro maior de idade responsavel.

Paragrafo Unico - O condutor do taxi podera, a seu critério, exigir conduta
idéntica a definida nesta lei para transporte de pequenos animais em veiculos de
transporte coletivo e recusar o transporte de animais.

Art. 49 - Fica o condutor de taxi autorizado a exigir a identificagdo do
passageiro no periodo entre as 20 (vinte) horas e as 8 (oito) horas do dia seguinte.

Paragrafo Gnico - A recusa do passageiro em apresentar a identificacao de
que trata o caput deste artigo podera implicar a recusa da prestagao do servigo por
parte do condutor de taxi.

Art. 50 - Ficam os veiculos de transporte coletivo de passageiros do Municipio
autorizados a realizar paradas fora dos pontos definidos em ordem de servigo
sempre que houver solicitacdo de embarque e desembarque de pessoa com
deficiéncia, idoso, gestante, lactante ou pessoa obesa ou com mobilidade reduzida,
bem como em qualquer viagem entre as 22 (vinte e duas) horas e 6 (seis) horas do
dia seguinte.

Art. 51 - As mudangas de itinerario por situagdo temporaria ou adversa seréo
imediatamente comunicadas pelo condutor a central de operagdes, que informara ao
usuario, por meio de aplicativos e painéis eletrbnicos instalados nos pontos de
embarque e desembarque.

Paragrafo udnico - Quando um d8nibus tiver sua viagem interrompida por
adversidades, o passageiro tera o direito de prosseguir viagem em qualquer 6nibus
do sistema de transporte publico de passageiros de Belo Horizonte, sem nova
cobranca tarifaria.

Art. 52 - Os trabalhadores do sistema de transporte publico de passageiros
participardo de programa de treinamento em primeiros socorros, contando com
curso inicial e cursos de reciclagem, conforme regulamento.

Art. 53 - E obrigatério o uso de tacégrafo nos transportes coletivos do
Municipio, sendo fixada a velocidade maxima em 60 (sessenta) quildmetros por
hora.

Art. 54 - O poder publico mantera, diretamente ou por meio dos delegatarios,
vestiarios e sanitarios para uso de seus condutores, agentes de bordo e fiscais,
instalados nos pontos finais e nas estagdes de transbordo de passageiros.

Paragrafo (nico - E permitida a parceria com estabelecimentos comerciais da
cercania para atendimento do disposto neste artigo, desde que haja disponibilidade
de acesso durante todo o funcionamento do quadro de horarios da linha em que os
trabalhadores atuam.
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Art. 55 - Configura infracao a circulagao de énibus com o letreiro luminoso
dianteiro apagado.

§ 1° - O letreiro luminoso dianteiro indicara o niumero da linha e o0 home da
regido referente ao sentido do itinerario em atendimento.

§ 2° - Quando nao estiver em atendimento, os énibus trafegarao com o letreiro
luminoso indicando a palavra “garagem”.

§ 3° - Cada linha de énibus tera um unico numero indicativo do itinerario de
atendimento, independentemente do sentido atendido.

§ 4° - A infragdo de que trata este artigo penalizara o repasse de subsidios
publicos ao delegatario, sem prejuizos de imposicao de muita administrativa, na
forma do regulamento.

Art. 56 - E obrigatoria a utilizacdo de taximetro nas viagens de transporte
individual de passageiros por taxi.

§ 1° - As tarifas de aluguel, em razéo de distancia ou de tempo, serdo
regisiradas pelo taximetro, conforme tabela de tarifas expedida pelo Poder
Executivo.

§ 2° - O Poder Executivo regulard a fiscalizagdo e a afericdo de corridas
registradas nos taximetros.

CAPITULO VII :
DA INFRAESTRUTURA PARA A PRESTAGAO DOS SERVICOS

Art. 57 - As vias arteriais do Municipio contardo com faixa exclusiva destinada
ao servigo de transporte plblico coletivo de passageiros por dnibus, na forma do
regulamento.

§ 1° - A autorizacgao para a circulagdo de outros veiculos na faixa exclusiva de
que trata o caput deste artigo, a previsdo do exercicio da exclusividade e de
excegdes caberao ao Poder Executivo.

§ 2° - O disposto no caput deste artigo ndo se aplica aos casos em que, por
motivo de ordem legal, técnica ou contrariedade ao interesse publico, a via nao
puder comportar a instalagao de faixa exclusiva, desde que devidamente justificados
por ato administrativo motivado e amplamente divulgado pelos meios oficiais.

§ 3° - Para os casos de que trata o § 2° deste artigo, o ato administrativo que
ressalvar a implementacéo de faixa exclusiva em via arterial sera individualizado,
nao podendo um mesmo ato justificar o impedimento a implementagéo de faixa
exclusiva em mais de 1 (uma) via.

§ 4° - A faixa exclusiva podera ser reversivel, respeitada a exclusividade para
os veiculos destinados ao transporte publico coletivo de passageiros durante os
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periodos considerados de pico, definidos em regulamento pelo 6rgac municipal
competente.

§ 5° - As vias arteriais ou 0s trechos de vias arteriais contidos no perimetro da
Avenida do Contorno serdo objeto de estudo e analise especifica sobre
exclusividade de faixas, que considerara todo o contexto de mobilidade urbana, nao
limitado ao trafego de veiculos automotores.

CAPITULO VI
DAS PENALIDADES

Art. 58 - O Poder Executivo fiscalizarda e autuara os envolvidos no
oferecimento dos servigos de transporte clandestino ou irregular de passageiros.

§ 1° - Fica impedido de contratar com a administragcdo municipal a pessoa
envolvida na infragdo de transporte clandestino de passageiros.

§ 2° - Sera cassada a licengca ou a outorga do envolvido em transporte
irregular de passageiros.

Art. 59 - As infracdes e penalidades praticadas pelos delegatarios de servigcos
de que trata esta lei serdo estabelecidas em regulamento.

§ 1° - E infragdo a utilizagéo de veiculo credenciado e caracterizado para o
transporte coletivo publico de passageiros para realizagio de transporte de cargas
ou para o transporte privado de passageiros.

§ 2° - O veiculo utilizado para servicos de transporte individual por taxi ou
coletivo por taxi-lotacdo tera dispositivo externo que caracterize visualmente que
esta em servigo ou fora de servigo.

§ 3° - Excetua-se do disposto no § 1° deste artigo o veiculo para transporte
coletivo por taxi-lotacéo que estiver fora de servigo.

CAPITULO IX
DISPOSICOES FINAIS

Art. 60 - As PEDs destinadas aos veiculos dos subsistemas convencional e
suplementar de transporte coletivo de passageiros serdo numeradas e identificadas
em sistema unificado de facil compreensao e facil referenciamento pelo usuario,
inclusive com o uso de ideogramas de acessibilidade universal.

Art. 61 - As linhas de veiculos dos subsistemas convencional e suplementar
de transporte coletivo de passageiros serdo numeradas e identificadas em sistema
unificado de facil compreensdo e facil referenciamento pelo usuario, com clara
diferenciacdo das cercanias atendidas, diferenciacdo de trajetos para linhas que
atendam as mesmas cercanias e o sistema de paradas em todas as PEDs do
itinerario ou em apenas PEDs especificas.
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§ 1° - O itinerario das linhas informara, pelo menos, as vias de atendimento, o
endereco das PEDs atendidas e referéncias tradicionais do mobiliario urbano que
ajude o usuario a diferenciar as PEDs de uma mesma cercania.

§ 2° - O quadro de horérios e dias de atendimento das linhas informara, pelo
menos, sentido de circulacao, detalhamento no nivel de hora e minuto estimado de
atendimento da linha em cada PED.

§ 3° - E obrigatéria a disponibilizagao de sistema informativo gratuito e em
tempo real para o usuario sobre afrasos, adiantamentos, suspenséo de viagens e
desvios de itinerario.

§ 4° O quadro de horarios das linhas de transporte coletive municipal € o seu
itinerario, tanto no formato de lista quanto de diagrama infografico, serdo afixados
nas estacdes de embarque e desembarque em atendimento das respectivas linhas,
bem como nos pontos finais e no interior dos respectivos 6nibus e taxi lotacao.

Art. 62 - O Poder Executivo indicard a cédula de valor maximo admitida para
pagamento da tarifa do transporte coletivo em papel-moeda no Municipio.

§ 1° - A indicacao da cedula de que trata o caput deste artigo sera renovada
cada vez que for alterado o valor da tarifa a ser paga pelos usuarios.

§ 2° - O valor maximo a que se refere o caput deste artigo ndo podera ser
inferior a 10 (dez) vezes o valor da tarifa da linha.

§ 3° - Os valores tarifarios serdo visiveis por letreiros ou placas afixados tanto
na parte interna quanto na parte externa dos 6énibus, em conformidade com o
regulamento.

Art. 63 - Fica reservado espaco fisico nos Onibus do sistema de transporte
publico de passageiros, sem 6nus para delegatarios e usuarios, para divulgacao de
obras de arte selecionadas pelas politicas culturais do poder plblico municipal.

§ 1° - O espago de que trata o caput deste artigo sera, preferenciaimente, o
vidro que compde as divisérias dos espagos internos do veiculo.

§ 2° - Outros espagos de facil visibilidade poderao ser utilizados, desde que
obedegam ao reguiamento e ndo comprometam a seguranga operacional do servigo
de transporte de passageiros.

§ 3° - Os espagos referidos neste artigo serdo também utilizados para a
afixagdo de informagdes de utilidade publica.

Art. 64 - Fica extinto o Fundo Municipal do Auxilio de Transporte Escolar e
seus recursos ficam remanejados a dotagdo especifica para as despesas
orgamentarias com o Auxilio de Transporte Escolar.

Paragrafo tnico - Fica mantido o Conselho Municipal do Auxilio de Transporte
Escolar, que tera a fungéo de controlar e fiscalizar a concessao dos beneficios aos
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estudantes e contara com representantes do Poder Executivo, de estudantes, das
escolas publicas municipais, estaduais e federais sediadas no territdrio municipal e
das delegatarias de transporte coletivo do Municipio, conforme regulamento.

Art. 65 - E obrigatéria a destinacdo de espago especifico para ponto de taxi
para embarque e desembarque de passageiros em estabelecimento que realize
eventos, shows, jogos desportivos, congressos e similares, publicos ou privados,
com publico superior a 5.000 (cinco mil) pessoas.

§ 1°- O espacgo de que trata este artigo atendera as seguintes condigdes:

| - estar localizado em area de facil acesso, preferencialmente proximo a
entrada principal do evento;

Il - ter dimensbes adequadas para a realizacdo de manobras seguras e
eficientes dos veiculos;

lil - ter sinalizagao visivel e clara para orientar passageiros e motoristas;

IV - promover a seguran¢a que garanta a integridade dos usuarios e dos
veiculos, incluindo area de estoque de veiculos para deslocamento ao ponto de taxi.

§ 2° - A elaboracdo e a execucdo do projeto de sinalizagao ficarao a cargo
dos 6rgaos municipais de transito e transportes.

§ 3° - Em estabelecimento privado, cujo estudo dos érgaos municipais de
transito e transportes indique a inviabilidade de implantagao de ponto de taxi em via
pulblica, o estabelecimento oferecera espacgo privado para embarque e desembarque
dos passageiros.

§ 4° - O alvara de funcionamento do estabelecimento de que trata o caput
deste artigo somente sera concedido ou renovado mediante a comprovacao do
cumprimento das exigéncias previstas neste artigo.

Art. 66 - Ficam revogadas:

| - a Lei n® 514, de 24 de novembro de 1955;

Il -alein® 782, de 20 de junho de 1959;

Il -alLein®2.775, de 11 de agosto de 1977;
IV -aLein® 3.673, de 5 de dezembro de 1983;
V - a Lei n® 3.804, de 17 de julho de 1984;

VI - a Lei n° 4.070, de 3 de maio de 1985;

VIl - a Lei n® 4.868, de 30 de outubro de 1987;
VIH - a Lei n® 5.659, de 2 de fevereiro de 1990;

MP 61/2026



vy e,

¥ CAMARA MUNICIPAL DE BELO HORIZONTTE [Bies [t
4 M| 3

IX -alLein®5.713, de 30 de abril de 1990;

X -alein®5.860, de 26 de fevereiro de 1991;

Xl -a Lein®6.098, de 16 de janeiro de 1992;

Xll - a Lei n® 6.265, de 24 de novembro de 1992;
Xl - a Lein®6.312, de 11 de janeiro de 1993;
XIV - a Lei n® 6.554, de 9 de fevereiro de 1994;
XV -alein®6.613, de 12 de maio de 1994;

XVI1 -aLein® 6.851, de 17 de abril de 1995;

XVII - a Lei n° 6.856, de 27 de abril de 1995;

XVIII - a Lein® 6.859, de 23 de maio de 1995;

XiX - a Lei n® 6.944, de 22 de agosto de 1995;

XX -alein®7.241, de 30 de dezembro de 1996;
XXl - a Lei n°® 7.649, de 26 de fevereiro de 1999;
XXl - a Lein®7.765, de 2 de jutho de 1999;

XXII - a Lei n® 8.224, de 28 de setembro de 2001;
XXIV - a Lei n® 8.245, de 30 de outubro de 2001;
XXV - a Lein® 8.686, de 14 de novembro de 2003;
XXVI - a Lei n® 8.976, de 28 de outubro de 2004;
XXVl - a Lei n® 9.132, de 5 de janeiro de 2006;
XXVIII - a Lei n® 9.186, de 5 de abril de 2006;
XXIX - a Lei n® 9.226, de 18 de julho de 2006;
XXX - alLein® 9.288, de 14 de dezembro de 2006;
XXXI - a Lein® 9.491, de 18 de janeiro de 2008;
XXXII - a Lei n° 9.510, de 25 de janeiro de 2008;
XXX - aLei n® 9.533, de 18 de margo de 2008;
XXXV - a Lein® 9.678, de 30 de dezembro de 2008;
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XXXV - a Lei n® 10.057, de 28 de dezembro de 2010;
XXXVI - a Lei n® 10.066, de 12 de janeiro de 2011;
XXXVII - a Lei n° 10.085, de 13 de janeiro de 2011;
XXXVIN - a Lei n°® 10.106, de 21 de fevereiro de 2011
XXXIX - a Lei n® 10.144, de 24 de margo de 2011;
XL -aLein®10.309, de 21 de novembro de 2011;
XLI - aLein® 10.526, de 3 de setembro de 2012;
XLl - a Lei n® 10.583, de 27 de dezembro de 2012;
XLl - a Lei n° 10.704, de 13 de janeiro de 2014;
XLIV - a Lein® 10.991, de 20 de outubro de 2016;
XLV - a Lein® 11.046, de 9 de maio de 2017,

XLVI - a Lei n°® 11.089, de 6 de dezembro de 2017;
XLVII - a Lei n® 11.232, de 22 de abril de 2020;
XLVIIl - a Lei n°® 11.258, de 4 de novembro de 2020;
XLIX - a Lein® 11.329, de 23 de dezembro de 2021;
L - alein® 11.332, de 29 de dezembro de 2021;

Ll - a Lei n® 11.367, de 1° de julho de 2022;

LIl - a Lein® 11.438, de 23 de dezembro de 2022;
LIl - a Lei n® 11.458, de 17 de marco de 2023;

LIV - a Lein® 11.459, de 17 de margo de 2023;

LV - a Lei n® 11.461, de 20 de margo de 2023;

LVI - a Lein® 11.623, de 21 de junho de 2023;

LVIl - a Lei n® 11.538, de 5 de julho de 2023;

LVIIl - 2 Lei n°® 11.642, de 21 de dezembro de 2023;
LVIX - a Lein® 11.722, de 18 de julho de 2024;

LX - a Lein®11.731, de 29 de julho de 2024;
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LXI - a Lein® 11.734, de 23 de agosto de 2024,
LXIl - a Lei n® 11.929, de 24 de novembro de 2025.

Art. 67 - Esta lei enfra em vigor na data de sua publicagao.

Belo Horizonte, 18 de maio de 2026

Véegt%ﬁa?éﬁmécia

Camara Municipal de Belo Horizonte
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Justificativa

Este projeto busca consolidar em uma tnica legislagao todo o ordenamento
legislativo municipal de Belo Horizonte sobre transporte publico urbano de
passageiros, reunindo normas atualmente dispersas em dezenas de leis editadas ao
longo de mais de sete décadas. A fragmentagdo normativa existente gera
inseguranga juridica, dificuldade de fiscalizacéo, conflitos de interpretacéo e
obstaculos a formulagéo de uma politica publica moderna, integrada e eficiente de
mobilidade urbana. A presente proposta, portanto, promove verdadeira
sistematizacao legislativa, modemnizando o marco regulatério municipal do transporte
publico & adequando-o as transformagées sociais, tecnologicas, urbanisticas e
econdmicas vivenciadas pela capital mineira.

A proposigéo esta em consonancia com os principios constitucionais
previstos nos arts. 6°, 23, 30 e 175 da Constituicdo da Reptblica, especialmente no
que se refere ao direito social ao transporte, & competéncia municipal para organizar
e prestar os servicos publicos de interesse local e ao dever do poder pablico de
garantir servicos adequados a populagdo. Também se harmoniza com as diretrizes
da Lei Federal n® 12.587, de 3 de janeiro de 2012, que instituiu a Politica Nacional
de Mobilidade Urbana, priorizando o transporte coletivo, a acessibilidade universal, a
integrag&o modal, a transparéncia da gestio e a modicidade tarifaria.

O texto reconhece o transporte coletivo como servigo essencial 4 garantia da
dignidade humana, do acesso ao trabalho, a educacéo, a satde, ao lazer e aos
demais direitos fundamentais. Nesse sentido, o projeto fortalece a compreenséo do
transporte publico nao apenas como atividade econémica delegavel, mas sobretudo
como instrumento de inclusao social, reducéo das desigualdades territoriais e
promogcao da cidadania urbana.

Belo Horizonte, 18 de maio de 2026

Pt ) D
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Véreador Nerem da Farmacia

Camara Municipal de Belo Horizonte
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